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TELESOCCORSO IMMEDIATO
E ASSISTENZA COSTANTE

URMET ATE offre il primo servizio di assistenza completa per il vostro assistito.

Scegli la formula piu adatta alle tue esigenze!




Scegli la formula piv
adatta alle tue esigenze!

Proponiamo una soluzione innovativa per il telesoccorso e il telemonitoraggio. Si tratta di
servizi complementari allattivita di aziende che operano nel settore socio-assistenziale,
soprattutto se a contatto con anziani o soggetti fragili.

MYOSOS + URMET CARE

Terminale di
telesoccorso legato
ad un servizio

Una soluzione estremamente
flessibile, perfetta in  questo
particolare  momento storico per
settore e tipo di proposta.

| servizi collegati alla domiciliaritd sono in costante crescita supportati da un’eta
media sempre piU elevata e da un consistente numero di studi che documenta una
migliore qualita di vita ed un minor costo sociale per 'anziano che puo continuare
a vivere presso la propria abitazione anziché trovare ricovero in strutture
specializzate.

E possibile impiegare personale dedicato, ottimizzare il lavoro di personale gia
disponibile o demandare al servizio di back up la gestione totale del servizio.

MYOSOS + FAMILYSOS

Soluzione di assistenza \
Faida Te

Versione Fai da Te del servizio di
telesoccorso Urmet ATE, che non
prevede la necessita di collegarsi a un
servizio. In questo caso sono parenti e
collaboratori a occuparsi direttamente
delle richieste di aiuto da parte
dell’assistito, ricevendo chiamate e
notifiche sullapp dedicata FamilySOS.

IL TERMINALE DI TELESOCCORSO

Con il telesoccorso e possibile garantire sicurezza h24 alla persona ed alla sua
abitazione, in maniera semplice, economica e sicura.

Con il nuovissimo prodotto MYOSOS il livello di servizio garantito & ancora piu elevato:

® Possibilita di richiedere un soccorso sia in casa che fuori casa QeI
o Nessuna necessita di ricarica: autonomia del telecomando fino a 5 anni, autonomia del
terminale in assenza di rete elettrica: 18 ore

Caratteristiche
Tre modalita di invio allarme » Teleprogrammazione/teleaggiornamento

firmware da remoto
» App di programmazione per i tecnici
* Telecomando indossabile al polso o al collo in
'. modalita pendaglio
* Possibilita di collegare sensori radio per il controllo
di fughe gas, allagamento, esistenza in vita

Da telecomando Da pulsante posto Da APP » Controllo del collegamento alla rete e del livello di
in maniera visibile FamilySOS batteria ; -
sul terminale » Controllo a distanza della lettura di device come
pulsiossimetro, bilancia, ecc tramite canale
Bluetooth

IL SERVIZIO

Servizio di assistenza e affiancamento costante, flessibile e modulabile
secondo tre possibilita:

Gestione totale Gestione parziale Gestione del servizio

del servizio del servizio in outsourcing
Erogazione del servizio h24 in piena Erogazione del servizio solo nelle ore Tramite una centrale terza dedicata
autonomia, attraverso il software web diurne ed appoggio su Centrale di attiva h24 e presidiata da personale
Urmet Care, di facile utilizzo back up nelle restanti fasce orarie altamente qualificato

CARATTERISTICHE DELLA CENTRALE OPERATIVA URMET CARE

* Tecnologia cloud

* Accesso via Web browser

* Disaster recovery presso data center con altissimo livello di sicurezza

* Back up e supporto operativo attivo h24

* Collegamento tramite ADSL, non sono necessarie linee telefoniche
analogiche

COS’E IL TELESOCCORSO

. E un servizio che favorisce la domiciliarita rivolto principalmente
a persone anziane e soggetti fragili e che garantisce la piena
sicurezza all’interno e all’esterno dell’abitazione. Premendo un
semplice pulsante e possibile inviare un segnale di allarme in
tempo reale a un Centro Servizi.




TELESOCCORSO IMMEDIATO
E ASSISTENZA COSTANTE

LA GARANZIA URMET
DEL MADE IN ITALY
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Urmet ATE é un’azienda italiana leader nel
settore: da oltre trent’anni sviluppa e produce
prodotti e soluzioni di telesoccorso e fornisce

assistenza tramite personale altamente
qualificato.
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CONTATTACI

0444 268238
segreteria@urmet-ate.it



